Respeito Diario
na Rio Tinto
Revisao do Progresso

Aviso sobre o contetido

Gostarlamos de informar que este relatdrio contém histérias pessoais de
pessoas que sofreram bullying, assédio sexual e racismo. Como leitor, vocé
pode sentir uma variedade de emogdes, especialmente se tiver sofrido ou

testemunhado diretamente esses tipos de comportamentos prejudiciais
Use as redes de suporte disponiveis.

ELIZABETH

BRODERICK
& Co.
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Introducao e Contexto

A Rio Tinto é uma das maiores e mais bem-sucedidas
empresas de mineragao do mundo, operando em 35
paises com aproximadamente 57.000 funcionarios. Como
parte da melhoria da capacidade, impulsionar a inovagao
e aumentar a seguranca, a agenda de Respeito Diario é
agora fundamental para a estratégia de negécios.

Em marcgo de 2021, a Rio Tinto langou sua forga-tarefa
Respeito Diario e contratou Elizabeth Broderick & Co
(EB&Co) para realizar uma revisao independente de sua
cultura no local de trabalho. Em fevereiro de 2022, os
resultados e recomendagdes da revisdo foram publicados
no Relatério de Respeito Didrio. Desde entdo, tem havido
um forte foco em incorporar uma cultura saudavel, segura
e inclusiva em toda a empresa; uma que permitird um
desempenho operacional mais consistente e mais seguro,
e uma cultura em que todos, independentemente das
caracteristicas pessoais, possam prosperar.

Em dezembro de 2023, de acordo com a Recomendacéao
E4 do Relatério de Respeito Diario, a EB&Co foi contratada
pela Rio Tinto para realizar esta Revisédo do Progresso.

Esta Revisdo do Progresso é sustentada pela compreensao
da transformacéo cultural como uma jornada complexa

de varios anos que comega com a conscientizagéo da
necessidade de mudancga, seguida por uma série de

acOes intencionais que comecgarao a produzir impactos
iniciais. A transformacéo cultural progride ao navegar

pelas diferencas e, em ultima analise, integrar novas
formas de trabalhar para alcangar uma melhoria coletiva
compartilhada. Um principio orientador da Revisédo do
Progresso € avaliar a mudanca do ponto de vista da
observacao “do progresso, nao da perfeicao". Esta Revisao
avalia o status da implementacao de cada recomendagéo,
identifica o progresso que foi feito e sugere areas de foco
para acelerar ainda mais a mudanca. Fornece insights para
informar a implementagao continua da evolugéo cultural da
Rio Tinto.

Dada a escala das operagdes da Rio Tinto, a natureza
crescente e dindmica da forga de trabalho e as diversas
funcdes e ambientes de trabalho complexos, incorporar
o Respeito Diario em todas as partes da empresa é um
compromisso significativo.

Dois anos apds as conclusdes do Relatério de Respeito
Diario de 2022, o progresso € evidente e ha um
compromisso continuo com o trabalho.

Em ambientes globais complexos, medir mudancgas
positivas requer uma abordagem diferenciada. O
progresso ndo se apresentara como uma simples
trajetéria ascendente. Embora os dados da pesquisa
mostrem melhorias em algumas areas, ndo sem surpresa,
eles ndo revelam mudanga em outras €, em um caso,
mostram um declinio. Isso deve ser entendido dentro do
contexto mais amplo de mudanca, onde a resisténcia é
evidente e pode estar contribuindo para um aumento de
comportamentos prejudiciais em algumas areas. Prevé-
se que, com foco sustentado, isto se ajustara ao longo
do tempo. Sera essencial um esforgco continuo para
garantir que a resisténcia e a reagao negativa diminuam,
e que a compreensao da necessidade de mudanca esteja
incorporada em todos os lugares, particularmente

com os lideres da linha de frente (superintendentes,
supervisores e lideres de equipe). A Revisdo do Progresso
identifica areas que requerem atencao continua.

Metodologia

As percepgdes apresentadas neste relatério foram

obtidas de uma integragdo de dados qualitativos e
quantitativos para fornecer uma avaliagdo abrangente.
Confiar em apenas uma fonte de dados nao captura a
imagem completa. A EB&Co manteve a consisténcia da
metodologia adotando os mesmos métodos de pesquisa
da Revisdo inicial de 2022 com a adi¢ao de visitas ao local
em todas as operagdes da Rio Tinto, incluindo Mongdlia,
Montreal, Nova Zelandia, Pilbara, Saguenay, Salt Lake
City, Kitimat, Kennecott e Weipa. Mais detalhes sobre a
metodologia da pesquisa, incluindo a comparagao entre os
dados, estdo disponiveis no Apéndice B.

A Revisado do Progresso envolveu um total de 1.318
funcionarios por meio de sessoes de escuta virtual ou
presencial (disponiveis em 7 idiomas), 10.056 individuos
por meio da pesquisa (disponivel em 13 idiomas) e 342
individuos compartilharam contribui¢cées escritas (em
13 idiomas).
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Principais conclusoes da Revisao do Progresso

» As recomendacdes do Relatério de Respeito Diario
de 2022 foram amplamente implementadas. Das 26
recomendacdes, 17 foram implementadas e para as 9
restantes, a implementacao esta em andamento.

» Os comportamentos prejudiciais continuam a ser
um desafio, particularmente para mulheres e grupos
marginalizados. A comparagédo dos dados da pesquisa
entre 2021 e 2024 relava um quadro misto. Em algumas
areas, os dados da pesquisa destacam progresso
de 2021 a 2024 e, em outras, revelam estagnacgao
ou mesmo regressao. Como a Rio Tinto comecou ha
apenas 2 anos a sua transformacéao cultural, os dados
desta pesquisa sdo um indicador de atraso, sugerindo
que o beneficio total das mudancgas feitas nos ultimos 2
anos ainda néo foi totalmente experimentado pela forga
de trabalho da Rio Tinto. Os dados também devem
ser vistos dentro do contexto mais amplo de mudancga,
onde a resisténcia a mudanga esta presente e pode
estar se manifestando em comportamentos prejudiciais
aumentados em alguns contextos ou entre alguns
grupos.

- Aproximadamente metade dos entrevistados relatou
uma melhora em relagéo ao bullying, assédio sexual
e racismo na Rio Tinto

¢ 50% relataram melhora em relacao ao bullying
(22% disseram que melhorou muito e 28%
disseram que esta um pouco melhor), 24%
disseram que ndo houve mudancga, 4% que esta
um pouco pior, 4% que esta muito pior e 15%
estavam indecisos),

® 47% relataram melhora em relacao a
assédio sexual (26% disseram que esta muito
melhor, e 21% disseram que estd um pouco
melhor), 22% disseram que n&o houve mudanca,
1% que esta um pouco pior, 1% que esta muito
pior e 26% estavam indecisos), e

® 46% relataram uma melhoria em relacao
ao racismo (23% disseram que esta muito melhor
e 23% disseram que estd um pouco melhor) ,
24% disseram que n&o houve mudancga, 2% que
estd um pouco pior, 2% que esta muito pior e
24% estavam indecisos).

10.056

individuos completaram
a pesquisa

1.318

fungionérios atravéjs de
sessoes de escut_a _\nrtuals
ou presenciais

— Cerca de dois tergos dos entrevistados estavam
pelo menos bastante confiantes de que a Rio Tinto
faria uma diferenga significativa em cada area nos
préximos dois anos (57% para bullying, 67% para
assédio sexual e 63% para racismo)

— Em geral, 7% dos entrevistados sofreram assédio
sexual nos ultimos 12 meses (0 mesmo que em
2021). As mulheres sdo mais propensas a sofrer
assédio sexual nos Ultimos 12 meses quando
comparadas aos homens (16% em comparag@o com
4%) e isto permaneceu consistente a partir de 2021

— Em geral, 39% dos entrevistados sofreram bullying
nos ultimos 12 meses (em comparacao com 31% em
2021). Em 2024, as mulheres eram mais propensas
a ter sofrido bullying nos ultimos 12 meses do
que os homens (50%, em comparagédo com 36%
dos homens), bem como em 2021 (36%, em
comparagao com 29% dos homens). Geralmente,
enquanto os relatos de bullying aumentaram em
todos os géneros, o maior aumento entre 2021 e
2024 foi contra as mulheres. Esta mudanga pode
ser explicada por uma série de fatores, incluindo
0 aumento da retaliagdo na forma de bullying de
género como resposta aos esforgos da Rio Tinto
para promover a diversidade e a inclusdo de género.

- Em geral, ao comparar os comportamentos racistas
com os incluidos na pesquisa de 2021, 7% dos
entrevistados sofreram racismo nos ultimos
12 meses (0 mesmo que em 2021).

— Em geral, 40% dos entrevistados testemunharam

bullying, assédio sexual ou racismo nos ultimos 12
meses, com 46% das pessoas dizendo que tomaram
medidas em resposta e 45% dizendo que nao.

- Entre aqueles que sofreram assédio sexual nos

ultimos 12 meses, 13% fizeram uma denuncia ou
reclamacao sobre o assédio sexual (semelhante a
2021). Entre as pessoas que sofreram bullying nos
Ultimos 12 meses, 31% fizeram uma dentncia ou
reclamacéo sobre o bullying (semelhante a 2021).
Entre as pessoas que sofreram racismo nos ultimos
12 meses, 12% fizeram uma denuncia ou reclamacao.
Nao sdo possiveis comparagbes com 2021.

342

contribuicoes
escritas confidenciais
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> As percepcdes das sessdes de escuta e da pesquisa

online apontam para varias areas-chave de progresso

impulsionadas pelas acées tomadas pela Rio Tinto:

O langamento publico do Relatério de Respeito
Diario tem sido um catalisador significativo para a
mudanca na organizacao e para os funcionarios

As pessoas tém mais poder para falar e o Respeito
Diario faz parte da conversa didria

Os lideres estédo assumindo suas fungdes como
campedes do Respeito Diario

Os lideres aumentaram sua capacidade de lideranca
de pessoas

A forga de trabalho é cada vez mais diversificada

Existe uma abordagem multifacetada para a
educacao e formagéo, incluindo Bandeiras Roxas

Ha uma responsabilizagcdo mais visivel por
comportamentos prejudiciais

Os contratados foram ouvidos em muitos locais

As atualizagoes das instalagdes estao a fazer a
diferenca para as pessoas

» A Revisdo também destaca uma série de desafios e

identifica um foco nas seguintes areas para acelerar

ainda mais a mudanca:

Construir uma maior adesao ouvindo e interagindo
com aqueles que estao resistindo a agenda de
mudanca, particularmente os homens

Continuar a aumentar a diversidade em todas
as areas e fungdes, melhorando a contratagéo e
retencéo de mulheres e grupos diversos, inclusive
por meio de metas mais ambiciosas

Apoiar todos para prosperar igualmente
fortalecendo o foco na incluséo para todos os
grupos

Aprofundar a conexao entre os lideres seniores
e a forga de trabalho

Equipar os lideres da linha de frente como agentes
de mudanga com engajamento e treinamento mais
profundos

Elevar a seguranca psicossocial na agenda de
seguranca da Rio Tinto

Lidar com comportamentos prejudiciais
precocemente para evitar o escalonamento

Revisar os processos de denuncias e resolucao
de modo a aumentar a confianca e melhorar a
experiéncia das pessoas

Continuar com os esforcos para melhorar as
instalacdes e envolver os contratados.

Conclusao

A Rio Tinto esté progredindo na sua jornada plurianual

de Respeito Diario, € ja esta vendo sinais promissores

de melhoria da cultura, inovacéo, produtividade e
desempenho. Embora a empresa estivesse trabalhando
ativamente para a diversidade e inclusdo antes do
langamento da Revis&o original, o langamento publico

do Relatério de Respeito Diario foi o catalisador para

um aumento significativo na conscientizacao, agéo e
investimento. Também impulsionou mudancas mais amplas
em todo o setor.

Ha uma forte vontade entre a forga de trabalho para

que esses ganhos sejam mantidos e um desejo genuino
de continuar o impulso do Respeito Diario. O processo
adotado por esta Revisdo do Progresso, incluindo muitas
centenas de conversas sobre a cultura, participacao na
pesquisa e nas visitas aos locais, agiu como um acelerador
para a mudanca, criando uma nova onda de impulso
positivo. Na verdade, o nivel de participagéo tem sido
significativamente maior em 2024 do que na Revisdo de
2022, sugerindo um engajamento maior dos funcionarios
da Rio Tinto no processo de mudanca cultural. Varios
desafios foram identificados na Revisao do Progresso,
que exigem um esforgo sustentado para continuar a
implementacéo das recomendacdes originais, bem como
uma acao mais focada para acelerar o impacto.

Em ultima analise, a Rio Tinto demonstrou coragem
significativa para encomendar um exame profundo de

sua cultura e publicar os resultados. O langamento do
Relatério de Respeito Diario original teve um efeito cascata
em toda a industria e ajudou a moldar uma acéo coletiva.
A publicagéo deste relatdrio de Revisao do Progresso é
outra oportunidade para a Rio Tinto se juntar a outros para
orientar a agdo unificada em todo o setor de mineracéo e
recursos em todo o mundo. E também mais um exemplo
da Rio Tinto vivendo seus valores de cuidado, coragem

e curiosidade.

Nas palavras de um funcionario da Rio Tinto, a principal
concluséo desta Revisdo do Progresso é:

A mudanca esta definitivamente
acontecendo, e as vezes vai ficar dificil.
N&o podemos recuar ... Estou aqui

na Rio Tinto porque quero ver essa
mudancga acontecendo. Precisamos
manter o rumo.
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