RioTinto | /,\\

Traltement des
commandes

Rejeter des bons de commande au
niveau des postes dans le SBN (SAP
Business Network)

=~ Ce symbole indique une remarque ou un rappel.

« Le bon de commande contient du matériel que

je n’offre plus. Je rejette donc le poste

concerneé. »

offerts, mais qu’ils ont été remplacés. Dans tous les autres cas, il faut envoyer une

@ On peut rejeter un poste seulement lorsque les piéces ou les biens demandés ne sont plus

confirmation de commande avec des changements. Pour connaitre la marche a suivre,

consulter la documentation sur la mise a jour des postes.

Numéro de version

1.0

Cliquez ici pour en savoir plus sur le

processus de traitement des
commandes.



https://cdn-rio.dataweavers.io/-/media/content/documents/suppliers/rt-supplier-playbook-fr.pdf

Rejeter un poste (1/2)

A partir de la page d’accueil du SBN, cliquez sur le
menu déroulant Commandes, puis sélectionnez
Commandes et appels.

Cliquez sur le numéro de commande pour ouvrir
la commande.

Cliquez sur le menu déroulant Créer une
confirmation de commande, puis sélectionnez
Mettre & jour les articles de ligne.

Entrez la date de livraison prévue.

Faites défiler I'écran vers le bas jusqu’a la section
Postes, puis indiquez le nombre de postes a
confirmer sous Echéances.

Indiquez le nombre de postes a rejeter.

Cliquez sur Détalils.

E‘E':’ Business Network » Compte Enterprise

Accueil Enrdlement  Discovery ¥  Workbench Commandes v Rcution v Factures ¥ PaiementqgV
]
Commandes Commandes et appels uuld
Demandes de renseignement sur les comma...
Client Montant

N° de commar 2

3000969725

E? Business Network

n de commande: 3000969725
Créer une confirmation de commande v MM E WL

L}
Confirmer toute la commande L

Rio Tinto - TEST $10000 AUD

Compte Enterp

Créer une facture v

la commande B

Mettre & jour les articles de ligne

Rejeter toute la commande N

Pilbara Iron Co Serv P/L Rio Test Supplier AU

152 St Georges Terrace Test Address AU

Perth WA 6000 Brisbane Victoria 4000

Australie Australie

Téléphone: +61 () 08 9327 2327 Téléphone

Télécopie: +61 () 08 9327 2346 Telécopie .
Acheteur ABN : 35107210248 E-mail: kade.morton@sap.com

[T Business Network Compte Enterprise

Bon de commande - Confirmation

(2) Mewe & jour e stats aes anictes * En-téte de confirmation de commande

00092805
3000962808

((2) werifier a confirmation

o Tinto - TEST

Postes

N geligne  N° de rférence N de référence du client Niveau de révision

Catalogues ¥

Date

sept. 21, 2023

Rapports v

Messages  Estimations

Statut de la commande

Confirmé(e)

Bon de commande
(Confirmé(e),
3000968805

3000969725 000,00 AUD

version : 1

Suivre commande

Prix unitaire

$1000,00 AUD

510,000,00 AUD

¥ Q ©® wmop

Créer v

Montant facturé

®

Terming




Cempte Enterprise

ET7 usiness Network

Rejeter un poste (2/2) | | | | |

on : edmt n
n
2 .
Raison du rejet :* Weuillez sélectionnez une option W EEEEEN)
n
. Veuillez sélectionnez une option :
Cliquez sur le menu déroulant Raison du rejet, et ) .
2 . . . n commande : 5 CoNTIA(Y Description incorrecte EEEEED
sélectionnez la raison du rejet.
Cliquez sur OK. N e réirence o de stk inconect
UdM incorrecte
. Répétez les étapes 5 a 9 pour chacun des postes
arejeter.
, . . . , ostes
. Sélectionnez le bouton radio Rejeté(e) sous P ——
Statut aCtLIe| de Ia Commande + Matérie 10,0 (EA) ,,(L:ALA $1 000,00 AUD $10 000,00 AUD
. Cliquez sur Suivant pour vérifier la mise a jour de e
la confirmation et vous assurer que tous les détails
sont exacts.
. Cliquez sur Soumettre e
Confirmer = Différer : Rejeter : Détails
. Vous reviendrez a I'écran de la commande
d'achat ou I'état de la commande indiquera
maintenant que la commande a été partiellement (2 vt st Postes
CO nfl rm ée N* de ligne N° de référence N° de référence du client Nivesu de révision ?:[ ,:a; ::ci:ips pr:;;.:: :7::3::3 Emplacement du client
» Echéances
13
Précéd Swme'rure Quitter
Détails de la commande Historique de la commande
Bon de commande
De: A: (Partiellement confirmé(e))

Rio Test Supplier AU
Test Address AU
Brisbane Victoria 4000

3029030018
Montant : $3 000,00 CAD
Version: 1

Rio Tinto Alcan Inc
400-1180 Avenue des Canadiens-de-Montrea
Montreal QC H3B OE3

Canada Australie
Téléphone: +1 () 877-300-3110 Teléphone :
Télécopie: +1 () 514-848-8116 Télécopie :

Acheteur ABN :  100119213RT000L E-mail: kade.morton@sap.com Suivre commande




Besoin d'aide ?

Des documents de formation sont accessibles sur la page du SBN dans le portail des
fournisseurs de Rio Tinto.

Si vous avez d’autres questions concernant les transactions dans le SBN, veuillez
consulter la page du SBN dans le portail des fournisseurs de Rio Tinto, ou vous
trouverez les coordonnées des équipes d’assistance spécialisées.

AN


https://www.riotinto.com/fr-ca/can/about/suppliers/supplier-portals/transactional-platform
https://www.riotinto.com/fr-ca/can/about/suppliers/supplier-portals/transactional-platform
https://www.riotinto.com/fr-ca/can/about/suppliers/supplier-portals/transactional-platform

	Slide 1
	Slide 2: Rejeter un poste (1/2)
	Slide 3: Rejeter un poste (2/2)
	Slide 4

